
Rakenduse Elektrum Drive kasutamise tingimused 

1. Üldsätted 

1.1. Rakendus Elektrum Drive (edaspidi: rakendus) on Latvenergo ASile, registrikood 
40003032949, juriidiline aadress Pulkveža Brieža iela 12, LV-1230 Riia, kuuluv 
rakendus, mis osutab elektrisõiduki laadimise teenust Latvenergo ASi, tema 
tütarettevõtete Elektrum Lietuva UAB ja Elektrum Eesti OÜ või kolmandatelt 
isikutelt renditud laadimisrajatistes, mis on ühendatud Latvenergo ASi 

elektrisõiduki laadimise teenuse haldus- ja seiresüsteemi. Rakendus pakub ka 
rändlusteenust. 

1.2. Rakendus osutab ühtset ja taskukohast elektrisõiduki laadimise teenust kõigis 
kolmes Balti riigis. Elektrisõiduki laadimise teenust osutab Lätis Latvenergo AS, 
Leedus Elektrum Lietuva UAB ja Eestis Elektrum Eesti OÜ. 

1.3. Rakenduse kasutamiseks on vaja sobivat nutiseadet ning andmeedastustuge 
(mobiilne andmeside, WiFi), et rakendus alla laadida ja seda kasutada. 

1.4. Rakendus on tasuta allalaadimiseks saadaval App Store'is (iOS-seadmetele) ja 
Google Play's (Androidi seadmetele). 

1.5. Rakenduse kasutamisega nõustub kasutaja järgima siin esitatud rakenduse 
kasutamise tingimusi (edaspidi: tingimused) ja kinnitab nende järgimist. 

1.6. Tingimustes on määratletud volituse andmise menetluskäik, teenused, vastutuse 
alus tingimuste täitmata jätmise korral ja muud tingimused, mis on rakenduse 
kasutajale siduvad. 

1.7. Rakenduse kasutaja tutvub  elektrisõiduki laadimise teenuse kasutamise 
tingimustega ja järgib neid. 

2. Volitamine 

2.1. Rakenduses saab sisestada rakenduse kasutaja telefoninumbri. Kui kasutaja 
telefoninumbrile saadetakse SMS neljast numbrist koosneva kinnituskoodiga, 
logib kasutaja selle abil rakendusse sisse. 

2.2. Kui kasutajal ei õnnestu rakendusse sisse logida, peaks ta võtma ühendust 
elektrisõiduki laadimise teenuse osutajaga vastavas riigis: 

2.2.1. Lätis: Latvenergo AS, telefon +371 6772 8788; 
2.2.2. Leedus: Elektrum Lietuva UAB, telefon +370 6632 2722; 
2.2.3. Eestis: Elektrum Eesti OÜ, telefon _________________. 

2.3. Kasutaja autentimise andmed salvestatakse ja neid ei pea uuesti sisestama seni, 
kuni kasutaja logib rakendusest välja või kustutab rakenduse või oma profiili 
rakenduses. 

3. Rakenduse kasutaja 

3.1. Rakenduse volitatud kasutajal on võimalus saada elektrisõiduki laadimise 
teenust, mis hõlmab järgmist: võimalust leida vaba elektrisõiduki laadimise 
jaam/seade; käivitada elektrisõiduki laadimise seade; tagada elektrisõiduki 

laadimise protsess, salvestades asjakohased andmed elektrisõiduki laadimise 
teenuse haldus- ja seiresüsteemis; kasutaja võimalust kontrollida laadimist (aeg, 
tasumine); kasutajalt laadimisteenuse eest tasu võtmist; Elektrum Drive'i tehnilist 
kliendituge. 

3.2. Rakenduse kasutaja saab oma andmeid vaadata ja muuta ning kasutada muid 
rakenduse funktsioone. 

3.3. Rakenduse kasutaja ei või avalikustada oma juurdepääsuandmeid rakendusele 
ega lubada teistele isikutel rakendust kasutada. 

https://apps.apple.com/lv/app/elektrum-latvija/id1063297874
https://play.google.com/store/apps/details?id=lv.latvenergo.elektrum&hl=en&gl=US
https://www.elektrum.lv/lv/majai/uzlades-lietosanas-noteikumi/
https://www.elektrum.lv/lv/majai/uzlades-lietosanas-noteikumi/


3.4. Kasutaja võib rakendust kasutada kooskõlas selle tingimustega.  

4. Arvelduskord 

4.1. Kord, mille alusel kasutaja tasub saadud elektrisõiduki laadimise teenuse eest, on 
kindlaks määratud elektrisõiduki laadimise teenuse kasutamise tingimustes. 

4.2. Elektrisõiduki laadimise teenuse eest tasutakse mitterahaliste maksetena.  

5. Isikuandmete töötlemine 

5.1. Rakenduses töödeldavate rakenduse kasutaja isikuandmete vastutav töötleja: 
5.1.1. Lätis: Latvenergo AS, registrikood 40003032949, juriidiline aadress 

Pulkveža Brieža iela 12, LV-1230 Riia, e-post info@latvenergo.lv. 
Andmekaitsespetsialisti e-posti aadress fpda@latvenergo.lv; 

5.1.2. Leedus: Elektrum Lietuva UAB, registrikood 301506046, juriidiline 
aadress Rinktinės g. 5, LT-09234 Vilnius, e-post info@elektrum.lt, 

gdpr@elektrum.lt; 
5.1.3. Eestis: Elektrum Eesti OÜ, registrikood 11399985, juriidiline aadress 

Endla 15, 10122 Tallinn, e-post info@elektrum.ee, 
elektrumdrive@elektrum.ee. 

5.2. Kui kasutaja kasutab rakendust ja saab elektrisõiduki laadimise teenust oma 
elukohariigis ja tingimustes sätestatud muu elektrisõiduki laadimise teenuse 

pakkuja riigis, on rakenduses töödeldavate rakenduse kasutaja isikuandmete 
kaasvastutavad töötlejad rakenduse kasutaja elektrisõiduki laadimise teenuse 
pakkuja ja konkreetse teise riigi elektrisõiduki laadimise teenuse pakkuja 
(Latvenergo AS ja/või Elektrum Lietuva UAB ja/või Elektrum Eesti OÜ) 

eesmärgiga hallata ja osutada elektrisõiduki laadimise teenust (edaspidi ka: 
kaasvastutavad töötlejad). 

5.3. Kui kasutaja nõustub tingimustega punktis 1.5 sätestatud korra kohaselt, on ta 
teadlik, et vastutav töötleja ja/või kaasvastutavad töötlejad (kui kohaldatakse) 
töötleb/töötlevad isikuandmeid kasutaja autentimiseks, elektrisõiduk i laadimise 
teenuse osutamiseks ja kasutaja teenindamiseks rakenduses, tagades vastastikuste 

kohustuste täitmise ning muude õigushuvide kaitse kooskõlas õigusnormides 
andmetöötluse ja -kaitse kohta sätestatud nõuetega. 

5.4. Rakenduse kasutaja kinnitab rakendusse registreerumise ja sisselogimise ning 
rakenduses toimingute tegemisega, et tema esitatud andmed on tõesed ja nende 
töötlemiseks on olemas õiguslik alus; vastasel juhul vastutab rakenduse kasutaja 
teise isiku isikuandmete kasutamise eest ja mõistab, et teda võidakse võtta 

vastutusele õigusnormides sätestatud korras ning tema vastu võidakse esitada 
nõudeid seoses kahjuga, mis on sellise ebaseadusliku käitumise tagajärjel 
tekkinud. 

5.5. Kui isikuandmed, mida kasutaja rakenduses esitab, ei sisalda rakenduse kasutaja 
isikuandmeid, teavitab kasutaja andmesubjekti rakenduse kasutaja tehtavast 
andmetöötlusest rakenduses. 

5.6. Lisateave isikuandmete töötlemise kohta on kättesaadav dokumendis 
„Isikuandmete töötlemise põhimõtted elektrisõiduki laadimise teenuse 

kasutamisel“. 

6. Autoriõigus 

6.1. Rakendus Elektrum Drive kuulub Latvenergo ASile. Kõik rakenduses sisalduvad 
loometooted, sh disain, tekstid, tarkvarakood, kuuluvad Latvenergo ASile, neile 
kohaldatakse autoriõigust ning need on kaitstud Läti Vabariigi õigusnormide 

kohaselt. 

https://www.elektrum.lv/lv/uzlades-lietosanas-noteikumi/
mailto:info@latvenergo.lv
mailto:fpda@latvenergo.lv
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http://www.elektrum.ee/storage/files/36/6305c85deedc7.pdf
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6.2. Kui kasutaja rakenduse autoriõigust rikub, võidakse ta võtta vastutusele Läti 
Vabariigi õigusnormide kohaselt. 

6.3. Rakenduses avaldatud materjalide, kujutiste ja teabe reprodutseerimine või 
äriline kasutamine on keelatud. 

6.4. Rakenduses olevat teavet võib avaldada üksnes Latvenergo ASi loal.  

7. Muud sätted 

7.1. Latvenergo AS võib rakenduse tingimusi muuta, ajakohastada, tühistada ja 
täiendada, avaldades need rakenduses, või kustutada rakenduse ja selle sisu 
täielikult või osaliselt. 

7.2. Kui elektrisõiduki laadimise teenuse pakkuja avastab, et kasutaja on rakenduse 
tingimusi ja õigusnormide nõudeid rikkunud, on tal õigus lõpetada kohe 
rakenduse kasutaja juurdepääs rakendusele. 

7.3. Kui kasutaja ei nõustu rakenduse tingimuste muudatustega, nõustub ta rakenduse 
ära kustutama ja seda mitte kasutama. Kui kasutaja jätkab rakenduse kasutamist, 

loetakse, et ta on rakenduse tingimuste muudatustega nõustunud. 

 

Versioon kehtib alates _____ _________ 2022. 

 


